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1.

INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do (PDTIC) do Jardim Botanico de Brasilia (JBB) para o biénio 2025-
2026 é um instrumento estratégico que orienta o planejamento, a execucdo e a gestdo das acdes e projetos de TIC da instituicdo.
Seu principal objetivo ¢ fortalecer o papel estratégico da tecnologia no JBB, garantindo seu alinhamento com os Objetivos
Estratégicos institucionais e contribuindo para o alcance das metas organizacionais.

A elaboragdo deste PDTIC reflete o comprometimento do JBB com os principios de racionalizag@o, economicidade, uniformidade
e padronizagdo, fundamentais para a constru¢do de uma base tecnologica soélida. Essa base ndo apenas viabiliza a implementagdo
de politicas publicas mais eficientes e eficazes, mas também promove uma gestdo moderna e alinhada as demandas institucionais.

Além disso, este plano visa aprimorar a maturidade da Governanga de TIC no JBB, assegurando que as iniciativas dessa area sejam
integradas as estratégias organizacionais e agreguem valor as suas atividades. A proposta esta fundamentada em pilares essenciais,
que incluem:

Alinhamento estratégico: Direcionar a TIC de forma coerente com os objetivos e metas do planejamento estratégico do
JBB.

Reconhecimento do papel estratégico da TIC: Valorizar a contribui¢do da tecnologia para os projetos ¢ acdes
institucionais.

Visdo integrada do ambiente de TIC: Proporcionar uma analise abrangente e sistémica do ambiente tecnologico do JBB.

Otimizacio de investimentos: Maximizar os resultados obtidos com os recursos aplicados na area, promovendo inovagdo ¢
eficiéncia.

Por fim, vale ressaltar que a efetividade deste PDTIC depende de sua constante revisao e atualizagdo, o que permite acompanhar as
mudangas nos contextos interno e externo. Essa pratica garantird que o plano continue alinhado as necessidades do JBB, mantendo-
se como um guia estratégico para o desenvolvimento sustentavel e tecnoldgico da instituigao.



2. TERMOS E ABREVIACOES

Os termos técnicos, convengdes e abreviagdes utilizados neste documento estao detalhados na tabela a seguir:

TERMO |DESCRICAO

JBB Jardim Boténico de Brasilia.
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.
TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

EGTIC Estratégia Geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo

CGTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informag@o e Comunicagao.

IN Instru¢do Normativa.

SLTI/MP | Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do do Ministério do Planejamento.

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao.

SWOT Sigla oriunda do idiomz% inglés, que é um gcrénimo de Forgas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameagas (Threats).

GEPROTI | Geréncia de Protocolo e Tecnologia da Informacéo.

GEPRO | Geréncia de Projetos e Obras.

SUAG Superintendéncia de Administragdo Geral.

DIAG Diretoria de Administracdo Geral.

3. METODOLOGIA APLICADA PARA ELABORACAO

A elaboragdo do PDTIC 2025-2026 do Jardim Botanico de Brasilia (JBB) foi baseada no modelo recomendado pelo Guia de
PDTIC do SISP (versdo 2.1 - 2024). A metodologia adotada seguiu uma estrutura organizada em trés fases principais: Preparacio,
Diagnéstico e Planejamento, permitindo uma construg@o alinhada as melhores praticas de gestao de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao.

Figura 1 — Fases da construg¢@o do PDTIC.
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e Fase de Preparacdo: Nesta etapa, foram realizadas atividades fundamentais para estabelecer as bases do plano, incluindo a
formagdo do Grupo de Trabalho, defini¢do do escopo do PDTIC, escolha da metodologia de trabalho e identificagdo dos
documentos de referéncia.

e Fase de Diagnéstico: Foi realizada uma analise detalhada da situagdo atual e das necessidades de TIC do JBB. Essa etapa
envolveu a avaliacdo do PDTIC anterior, a identificacdo de demandas, a analise SWOT da area de TIC e o levantamento das
necessidades de informacdo, servigos e infraestrutura. O objetivo foi compreender o panorama tecnologico da instituicdo e
identificar oportunidades de melhoria.

e Fase de Planejamento: Por fim, foram definidas as prioridades e as a¢des estratégicas necessarias para alcangar os objetivos
estabelecidos no PDTIC. Essa etapa foi essencial para alinhar os recursos e as iniciativas de TIC as metas institucionais,
garantindo a eficicia do plano.

Essa metodologia estruturada assegura que o PDTIC seja um instrumento estratégico e eficaz, contribuindo diretamente para a
evolugdo tecnolodgica e organizacional do JBB.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Tabela 1: Documentos de Referéncia.

ID | TIPO [TITULO ~ |REFERENCIA




Instrumento de planejamento que abrange os 6rgéos e entidades da administragdo publica distrital, tanto direta
Planp quanto indireta, incluindo a Camara Legislativa e o Tribunal de Contas do Distrito Federal. Estabelece
01 Lei Plurianual diretrizes, programas, a¢des, objetivos, metas ¢ indicadores com o propdsito de viabilizar a implementagao e
(PPA) gestdo de politicas publicas. O PPA ¢ elaborado em conformidade com o Planejamento Estratégico de
Governo, que orienta a formulagdo do Mapa Estratégico para direcionar a atua¢ao do governo local.
Lei de Lei que estabelece as prioridades e metas da administragéo publica, a organizacdo e estrutura dos orgamentos,
Diretrizes as diretrizes gerais e especificas para elaboragdo dos orgamentos, as disposi¢des relativas a despesas com
02 Lei Orcamentérias pessoal e encargos sociais, as diretrizes para as alteragdes e execugdo do orgamento, a politica de aplicagdo do
¢ agente financeiro oficial de fomento e as disposi¢des sobre alteragdes na legislagdo, tudo relativo ao exercicio
-LDO .
financeiro do ano de 2024.
Lei
03 Lei Orgamentaria |Lei que estima a receita e fixa a despesa do Distrito Federal para o exercicio financeiro de 2023.
Anual - LOA
PDTI JBB . . - L . A s
04 | Documento 2023-2024 Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC do Jardim Botéanico de Brasilia - JBB.
PDTIC . . o . . a .
05 | Documento | SEDET 2023- Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico,
2025 Trabalho e Renda do Distrito Federal - SEDET
Instrucao S ~ - . ~ L
. Dispde sobre o processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC pelos
Normativa o - - . . 5 f 5 do Pod.
06 | Normativo |SGD/ME Ne | Orgdos e entidades integrantes do Slstema de Administragdo dos Recursos de Informagéo (SISP) do Poder
47 de 9 de Executivo Federal recepcionada no &mbito do GDF pelo Decreto N° 45.011, DE 27 DE SETEMBRO DE
junho de 2022 2023.
Politica de
Isr?filgigggoda Estabelece diretrizes, principios, responsabilidades e objetivos para a Politica de Seguranga da Informagéo e
do ¢ Comunicagdo (PoSIC) do Distrito Federal, que deve ser adotada e cumprida por todos os servidores,
07 | Normativo estagidrios, prestadores de servicos e demais usudrios que utilizem suas informacdes. Além disso, fundamenta
Governo do ~ S ~ . e . .
Distrito as ac¢des de protecdo as informagdes das Unidades Administrativas do Governo do Distrito Federal, em
Federal - atendimento as recomendagdes do Tribunal de Contas do Distrito Federal e de outros 6rgaos de controle.
PoSIC-DF
5. PRINCIiPIOS E DIRETRIZES

Tabela 2: Principios e Diretrizes.

ID |PRINCIiPIOS E DIRETRIZES

D1 | Manter os processos internos de TI mapeados, formalizados, mensurados e otimizados.

D2 Promover o atendimento as normas de acessibilidade (e-Mag) e interoperabilidade do Governo Eletronico (e-Ping), incluindo padrdes de
governanga.

D3 | Garantir a seguranca da informacdo e comunicagdes.

D4 | Buscar a melhoria continua da infraestrutura de TI.

D5 | Estimular a adog@o de metodologia de desenvolvimento de sistemas, procurando assegurar padronizacdo, integridade e seguranca.

D6 | Adotar padrdes abertos no desenvolvimento de tecnologia da informag@o e comunicacéo.

D7 | Dispor de servidores efetivos suficientes e capacitados.

D8 | Prestar atendimento de qualidade aos usuarios.

D9 | Garantir a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos servigos de TI.

D10 | Aprimorar a integragdo entre os sistemas de informagdo do JBB com os demais sistemas do GDF.

D11 | Buscar a melhoria continua do processo de contrata¢éo e execucdo dos servigos de T1L.

D12 Maximizar, sempre que possivel, a terceirizagdo de tarefas operacionais, para permitir que os servidores efetivos lotados na TI trabalhem com
gestdo e governanca da TI.

D13 | Padronizar o ambiente de TI, visando a integragdo de Solugdes no GDF.

D14 | Estar alinhado com a EGTI do GDF.

D15 | Estar alinhado e preparado para a implantagdo da Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD

6. ORGANIZACAO DA TIC

Atualmente, a area de TIC esta subordinada a Geréncia de Protocolo e Tecnologia da Informagdo, conforme estabelecido pelo
Decreto n° 45.149, de 8 de novembro de 2023, na pagina 02, que promoveu alteragdes na Estrutura Administrativa do JBB.

O organograma a seguir ilustra a posi¢do do setor de TIC dentro da estrutura organizacional do Jardim Botanico de Brasilia:

Figura 2 — Posi¢ao da TI no Organograma do JBB.
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7. RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR

A partir da analise dos dados e dos resultados esperados, identificou-se que a area de tecnologia do Jardim Boténico de Brasilia
ainda ndo dispde dos recursos necessarios para uma gestdo e governanga de TIC plenamente eficazes. Embora tenha ocorrido
algum progresso, observou-se uma melhoria no nivel de maturidade da gestdo de TIC, evidenciando a necessidade de avangos
significativos. Esses avangos s@o fundamentais para fortalecer a area, garantindo sua eficacia e um melhor alinhamento com as
demandas e objetivos institucionais.

8. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC
8.1 Missao

Prover e gerenciar solugdes de tecnologia da informagdo e comunicag@o para o cumprimento da missdo governamental do Jardim
Boténico de Brasilia.

8.2 Visao
Ser reconhecida pela qualidade das solugdes e servigos prestados em tecnologia da informagdo e comunicagéo.
8.3 Valores

e Inovacdo: Promover solugdes inovadoras para aprimorar procedimentos e servigos.

e Efetividade: Garantir eficiéncia e eficacia no cumprimento das fungdes institucionais.

e KEtica: Conduzir agdes com honestidade, integridade e imparcialidade.

e Transparéncia: Assegurar plena visibilidade nas a¢des € no cumprimento das responsabilidades.

e Conformidade: Atuar em conformidade com a legislagdo vigente ¢ as melhores praticas estabelecidas.
e Sustentabilidade: Adotar uma postura de responsabilidade social e ambiental.

e Satisfacdo dos Usuarios: Focar na compreensdo e atendimento das expectativas dos usuarios.
8.4 Objetivos Estratégicos

e Fortalecer a governanga de TIC.

e Otimizar o uso dos recursos financeiros.

e Melhorar a governanca de dados, informagdes e conhecimento.

e Aperfeicoar a gestdo de projetos, servicos e a seguranca da informagao e comunicagdes.
e Ampliar o uso de TIC na gestdo do Jardim Botanico.

e Modernizar e integrar as praticas de gestdo de pessoas no ambito da TIC.

e Disponibilizar um ambiente tecnologico adequado a gestdo da informagao.



8.5  Anilise de SWOT

A Analise SWOT ¢ uma ferramenta estratégica fundamental para avaliar o cendrio interno e externo da area de Tecnologia da
Informag@o e Comunicagdo (TIC) do Jardim Botanico de Brasilia (JBB). No contexto deste PDTIC, a Analise SWOT foi realizada
com o objetivo de identificar as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas que impactam a gestdo e governanga de TIC na
instituigao.

Esse diagndstico permite uma compreensdo mais detalhada do ambiente organizacional e serve como base para a evolugdo da
gestdo de TIC, apontando as areas que necessitam de melhorias, além de destacar os pontos fortes que podem ser potencializados
para promover o desenvolvimento estratégico da area.

A seguir, ¢ apresentado o resultado da analise junto:

Tabela 3 — Analise SWOT

AMBIENTE INTERNO AMBIENTE EXTERNO

Forcas Oportunidades

e Interesse e capacidade de aprendizado por parte dos
servidores.
Bom conhecimento técnico da equipe de TIC.
Cultura de abertura a discussao, criticas construtivas e
sugestdes para melhoria de processos e adogado de novas
tecnologias.

e Conhecimento abrangente dos processos internos e das
interagdes com outras areas, favorecendo a integragéo ¢ a
inovagao.

e Realizag@o de concursos publicos para contratagdo de novos
servidores, fortalecendo a equipe de TIC.

e Fortalecimento da TIC nas esferas mais altas de decisdo do JBB,
ampliando a visibilidade e a importancia estratégica da area.

® Modernizagao do parque tecnologico, permitindo a adogéo de
solugdes mais eficientes e seguras.

e Possibilidade de obter melhores resultados financeiros e operacionais
com a otimizag¢do dos processos de TIC.

Fraquezas Ameacas

e TFalta de adesdo as melhores praticas e normas de contratacgéo,
gerando riscos legais e operacionais.

® Picos de demanda externa devido a falta de integragdo e
planejamento adequado envolvendo a TIC.

® Riscos relacionados a seguranca da informagao, incluindo ameagas
cibernéticas.

e Dependéncia de tecnologias desatualizadas e de fornecedores com
solugdes proprietarias.

e Dificuldade em atrair e reter profissionais qualificados em TIC
devido a concorréncia com o mercado privado.

Baixo numero de servidores da equipe de TIC.
Inexisténcia de subdivisdes nas areas de TIC.
Inexisténcia e inobservancia de fluxos e controles definidos,
por parte do usuario no dia a dia da TIC.
Falhas de seguranga fisica nos recursos de TIC.
Obsolescéncia dos equipamentos do Parque tecnoldgico,
impactando a eficiéncia operacional.

® Processos e controles de governancga de TIC inexistentes ou
pouco claros.

9. INVENTARIO DE NECESSIDADES

9.1 Plano de Levantamento das Necessidades

O Levantamento de Necessidades apresenta o conjunto de necessidades cujo atendimento contribui, direta ou indiretamente, para o
alcance dos objetivos de negdcio da organizagdo.

O levantamento das necessidades de informagdo e de servicos de TIC foi realizado por meio de reunides internas ¢ também de
questionarios enviados as areas de negédcio demandantes.

As necessidades foram levantadas através de:

e Avaliagdo do Relatorio de Resultados do PDTI 2023-2024;
e Avaliacdo do Referencial Estratégico de TIC;

e Avaliacdo da Organizacdo da TIC;

e Analise SWOT da TIC.

9.2 Critérios de Priorizacdo
Para a priorizagdo das necessidades, foi utilizada a Matriz de gerenciamento de projetos GUT, que nos permite quantificar as
necessidades de acordo com sua gravidade, urgéncia e tendéncia no ambito organizacional, conforme segue abaixo:

e Gravidade (G) - E analisada com base na intensidade ou impacto que o problema pode causar se nio for solucionado.

e Urgéncia (U) - Considera basicamente o prazo para se resolver um determinado problema.

e Tendéncia (T) - Representa o potencial de crescimento do problema, ou seja, a probabilidade de o problema se agravar com

o passar do tempo.

Dependendo do nivel de G ou U ou T, cada um desses pardmetros € pontuado de 1 a 5, conforme quadro a seguir:




Tabela 4: Critérios de Priorizacao da (G.U.T).

VALOR GRAVIDADE (G) URGENCIA (U) TENDENCIA (T)
5 Quando for uma solug@o corporativa estratégica. Precisa de agdo imediata. Se nada f().r feito, ird piorar
rapidamente.
4 Quando impactar os processos da JBB. E urgente. Ira piorar em pouco tempo.
3 Quando impactar o desenvolvimento de pessoas. O mais rapido possivel. Iré piorar.
Quando impactar os sistemas, arquitetura de hardware e outros .
2 . Pouco urgente. Ira piorar a longo prazo.
servigos de TI.
1 Quando impactar melhorias pontuais. Pode esperar. Nao ird mudar.

Ap0ds a atribuigdo da pontuagdo, multiplicaram-se os valores referentes as colunas (GxUxT) para obtenggo do resultado, gerando
desta forma o gréafico de prioridades das necessidades que apos priorizadas, geraram as metas e agdes que contemplam este PDTIC.

9.3

Necessidades Identificadas

Tabela 5 — Necessidades Identificadas.

INVENTARIO DE NECESSIDADES CONSOLIDADO

ID TIPO NECESSIDADE DE TIC NECESSIDADE PRIORIZADA I(;RIOIEIZAC,? 0 TOTAL
NTO1 Necessidade | Qualificar profissionais para suporte ao sistema BDC
de Pessoal (Business Data Catalog).
Aquisigdo de
NTO2 | Equipamentos | Aquisi¢do do Servidor de Rede.
e Softwares
Implantag@o de novos equipamentos da rede logica
NTO3 | Infraestrutura | e dutos para cabeamento de redes de comunicagdo como
Ethernet ou fibra otica. L -
Locacdo de Atualizagdo e modernlzggao da
NTO04 | Equipamentos | Locag@o de internet via satélite. Infraestrutura de rede Fibra Otica. 3 3 3 125
e Softwares
NTOS | Infraestrutura | Aquisicdo Nobreak de 20 kva.
Aquisigdo de
NTO06 | Equipamentos | Aquisi¢do Servidor de armazenamento (Storage).
¢ Softwares
NTO7 gg:;il;gizrﬂzs Aqu?si.géo Servidor de processamento de dados e
e Softwares administrag¢@o da rede.
Necessidade
NTOS8 | de Software para gestdo da biblioteca digital.
Informacdo Manuteng¢@o, modernizagdo e
Necessidade continuidade; das Bibliotecas. 3 3 3 125
NTO09 | de Software para gestdo das bibliotecas.
Informagédo
NT10 gg;il;;(ﬁ(;rﬂ(e)s Aquisigdo de Desktops, t.otens in}erativos
¢ Softwares (touchscreen/ecra interativo) e Licengas de Softwares.
Aquisigdo de
NT11 | Equipamentos | Aquisi¢do de Licengas de Softwares.
e Softwares
Aquisicio de Desenvqlvimento de website em conjuntq Atuglizacﬁo e modernizaqﬁo dos
NT12 | Tecnologias ¢ com aphcat1v9 de celular para venda dos ingressos de Servicos e equlparnen.tos _de TIC para 4 5 4 80
Softwares forma eletronica, bem como aluguel de espacos e atender as demandas institucionais.
agendamento de ensaios fotograficos
Aquisigdo de
NT13 | Tecnologias e | Aquisi¢@o de software PDV
Softwares
Aquisigio de Adquirir tecnologig de a}ltqmaqﬁo Qas (;ancg*las e
NT14 | Tecnologias ¢ catracas das portarias principal e privativa, integrada ao
Softwarcs sistema de bilhetagem. Bem como, sistema de CFTV
interligado a banco de dados.
9.4  Necessidades Priorizadas

Tabela 6 — Necessidades Priorizadas.

PRIORIDADE | G.U.T.| NECESSIDADES PRIORIZADAS

1 125 Atualizagio e modernizagio da Infraestrutura de rede Fibra Otica

2 125 Manuten¢@o, modernizagdo e continuidade das Bibliotecas

3 80 Atualizacdo e Modernizagdo dos servigos e equipamentos de TIC para atender as demandas institucionais




10. PLANO DE METAS E ACOES

Tabela 7 — Metas e Acoes.

PREVISAO VALOR R$
PRIORIDADE | NECESSIDADE META INDICADOR | DE ACOES ESTIMADO
CONCLUSAO (2025-2026)
1 - Realizar levantamento
1 - Identificar as das necessidades de rede.
Atualizagdo e modernizagio rzlecgimdqdes. " Processo de 2- It{e?llz~ar plancjamento da
NTO1 da Infraestrutura de rede - Hlanejamento y ;i cdo Dezembro-2026 | SO7T1a640- 100.000,00
. o para aquisi¢do ou . 3 - Elaborar termos de
Fibra Otica. ~ Iniciado. .
contratagdo das referéncia.
solugdes. 4 - Submeter processo para
licitacdo.
1 - Realizar levantamento
1 - Identificar as das pecesmdades ede
necessidades SCIVIGOS.
Manutengéo, modernizagio e 5. Plane'aménto Processo de 2 - Realizar planejamento da
NTO02 continuidade das Bibliotecas Jam Licitacdo Dezembro-2026 | Contratagéo. 150.000,00
para aquisigdo ou -
do JBB. ~ Iniciado. 3 - Elaborar termos de
contratacdo das N
solugdes referéncia.
' 4 - Submeter processo para
licitagdo.
1 - Realizar levantamento
das necessidades.
Atualizagdo e modernizagdo |1 - Identificar as 2 - Realizar planejamento da
4 . . \ idad Processo de tratacs
NTO3 0s servigos ¢ equipamentos | necessidades. Licitacao Dezembro-2026 | contratacao. 650.000,00
de TIC para atender as 2 - Planejamento Iniciado 3 - Elaborar termos de
demandas institucionais. para aquisigdo. ' referéncia.
4 - Submeter processo para
licitagao.
11. PLANO ORCAMENTARIO DO PDTIC

No Plano de Investimento e Custeio, estdo relacionados os investimentos em aquisi¢des, contratagdes, treinamentos, entre outros,
necessarios a manutengao e expansio dos servigos de TIC no JBB, conforme o Plano de Metas e A¢des.

A tabela abaixo apresenta as aquisi¢des necessarias para o cumprimento das metas estabelecidas neste PDTIC. E importante
ressaltar que os valores demonstrados sdo estimados e serdo reavaliados a cada revisdo do PDTIC.

Orcamento por ano e tipo de verba:
Tabela 8 — Tipo de verba.

REFERENCIA | INVESTIMENTO R$ [ CUSTEIO R$ | TOTAL R$
2025 400.000,00 50.000,00 450.000,00
2026 400.000,00 50.000,00 450.000,00
TOTAL GERAL R$ 900.000,00

Orcamento por categorias de gasto:

Tabela 9 — Categorias de gastos.

CATEGORIAS VALORES R$
Equipamentos de TIC | 650.000,00
Servicos de TIC 100.000,00

Licencas de Software | 150.000,00

TOTAL GERAL RS$ |900.000,00

12. PLANO DE GESTAO DE RISCOS

A analise de riscos, com base na sua probabilidade de ocorréncia e no impacto na execug¢do do PDTIC, determina o grau de
exposicao de cada risco.

Para cada risco identificado, analisaram-se a probabilidade e o impacto de ocorréncia, aplicando-se uma escala com 5 niveis de
classificacdo: muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto. Os critérios utilizados para realizar a classificagdo em cada um desses
niveis sdo apresentados nos quadros a seguir. Ressalta-se que a analise realizada neste plano tem carater preliminar, pois ainda ndo
existem informagodes detalhadas sobre o escopo das agdes que permitam realizar uma analise de riscos mais precisa.




Tabela 10 — Grau de probabilidade de risco.

GRAU DE PROBABILIDADE DEFINICAO
Probabilidade muito dificil de acontecer.
1 Muito baixo Séo raros os casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste tipo de evento.
Estima-se em 10% no maximo, a chance de ocorrer.
. Raramente o evento podera ocorrer.
2 Baixo .
Estima-se entre 11 e 30% a chance de ocorrer.
3 Meédio E comum a ocorréncia deste tipo de evento.
Estima-se entre 31 e 70% a chance de ocorrer.
Probabilidade alta de acontecer.
4 Alto Com frequéncia ocorre este tipo de evento.
Estima-se entre 71 e 90% a chance de ocorrer.
. uase certeza de acontecer o evento.
5 Muito alto Q . .
Estima-se em 90% ou mais, a chance deste ocorrer.

Tabela 11 — Grau de impacto do risco.

GRAU DE
IMPACTO

DEFINICAO

Muito
baixo

Nao se percebe os efeitos.
Nao requerem agdes de prevengao.
Custo de preveng@o maior do que o custo da ocorréncia do evento.

2 | Baixo

Os efeitos do evento s@o baixos.
Se afetados prazo, qualidade e custos podem ser facilmente reparados sem causar ameagas ao projeto.
Os eventos podem ser tratados por gerentes, lideres, fiscais e gestores.

3 | Médio

Os efeitos do evento sdo moderados.

Se afetados prazo, qualidade e custos podem ser facilmente reparados e ajustados, entretanto, os impactos podem afetar os
planos do projeto necessitando pois de um ajuste de custos e prazos.

Os eventos podem ser tratados por gerentes, lideres, fiscais e gestores, entretanto, necessitam de autorizacdo superior.

4| Alto

Os efeitos do evento sdo elevados.

Se afetados prazo, qualidade e custos, somente podem ser reparados através de replanejamento, necessitando de
renegociagdo de prazos e custos entre as partes.

Gerentes, lideres, fiscais e gestores necessitam de autorizagdo superior e atuagdo em conjunto para tratar eventos deste tipo.

5 | Muito alto

Os efeitos do evento sdo criticos.

Se afetados prazo, qualidade e custos, somente podem ser reparados através de replanejamento, necessitando de
renegociagdo de prazos e custos entre as partes.

Deve ser validado se o projeto deve prosseguir ou ser cancelado.

Somente autoridades superiores tém poderes para tratar esses tipos de eventos.

Tabela 12 — Riscos

Identificados e Plano de Tratamento dos Riscos.

NECESSIDADE | RISCO |PROBALIDADE |IMPACTO | EXPOSICAO| RESPOSTA |CONTINGENCIA | RESPONSAVEL | EQUIPE
Buscar
Atuali'zac;:?io e Falta de en\(olvimento
modernizagao da orgamento 3 4 12 dos 1nter§§sados Buscar orgamento. GEPROTI GEPROTI
Infraestrutura de ¢ Projeto para mitigar
rede Fibra Otica. ’ possiveis
problemas.




Manutenc@o, Falta de Sensibilizar da
modernizagdo e | pessoal importancia da Envolver as
continuidade das para 12 aquisigdo para instancias GEPROTI GEPROTI
Bibliotecas do | suporte ao continuidade das superiores.
JBB. sistema. Bibliotecas
Atualizagdo e Sensibilizar da
modernizagao importancia da
dos servigos e contratagdo para
equipamentos de | Faltade 9 0 Buscar orgamento. GEPROTI GEPROTI
TI para atender | Orsamento. desenvolvimento
as demandas das atividades
institucionais. deste JBB.
13. PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

A primeira revisao do PDTIC ocorrerda 9 (nove) meses apos a publicacdo deste documento, com a formagdo de um grupo de
trabalho responsavel por realizar a revisdo. O Comité Gestor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo serd encarregado de
aprovar as adaptagdes e alteracdes propostas.

Apos essa primeira revisdo, o Grupo de Trabalho estabelecera a data para a proxima atualizagdo. O PDTIC podera, ainda, passar
por revisdes extraordindrias a qualquer momento, desde que solicitado pelo Comité Gestor do Jardim Botanico de Brasilia.

Fatores como atualizagdes no Planejamento Estratégico do JBB, mudancas nas diretrizes e planos institucionais, além da
consolidacdo da proposta or¢amentaria de TIC para o exercicio seguinte, poderdo motivar a revisdo extraordinaria do PDTIC.

14. FATORES CRITICOS PARA A IMPLANTACAO DO PDTIC

Os fatores criticos de sucesso representam condi¢des indispensaveis para a eficacia do PDTIC, sendo essenciais para garantir o
alcance dos objetivos da Unidade de TIC do JBB. Entre os elementos fundamentais destacam-se a credibilidade, o compromisso e
a aceitacdo do plano por todas as partes envolvidas.

Para a implementagdo bem-sucedida deste PDTIC, os seguintes fatores devem ser observados:
e Participacio ativa do Comité de Tecnologia da Informacgio e Comunicacdo: fundamental para a tomada de decisdes
estratégicas e a defini¢do de prioridades.

¢ Controle e acompanhamento dos projetos e acdes derivados do PDTIC: assegurando que as atividades sejam executadas
conforme planejado e alinhadas aos objetivos estratégicos.

e Apoio da Direcao do JBB: garantindo respaldo institucional para a execucao das iniciativas de TIC.

¢ Disponibilidade orcamentaria e de recursos humanos: viabilizando a execug@o das a¢des previstas e a manutengdo das
operagdes da TIC.

A atengdo a esses fatores ¢ imprescindivel para que o PDTIC contribua de forma efetiva para o fortalecimento da tecnologia da
informagao no JBB.

15. CONCLUSAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTIC) é um marco inicial fundamental para o alinhamento estratégico e o
fortalecimento das atividades de TIC no JBB. Durante sua elaboragio, foram identificados os principais potenciais e fragilidades da
area, além das expectativas dos usudrios quanto aos servigos prestados.

A integragdo com as normatizagdes e orientacdes dos o6rgaos de controle especificos para TIC € considerada essencial para garantir
conformidade e eficiéncia nas operagdes. O processo iniciado com a constru¢ao deste PDTIC proporcionara diversos beneficios
para o JBB, abrangendo desde aquisi¢des de produtos e servicos até a implementacdo de agdes robustas de governanga em TIC.

O PDTIC foi desenvolvido em sintonia com o plano estratégico institucional e contou com a participagdo ativa das demais
unidades, refor¢ando a importancia da colaboracdo e do engajamento interdepartamental.

Por fim, o PDTIC tem como propésito orientar e potencializar a atuagdo das areas de tecnologia da informagdo e comunicagdo,
assegurando que estas contribuam de forma efetiva para o cumprimento da missdo institucional do JBB.
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